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लगभग एक घंटे बाद जब उसका जवाबी एसएमएस आया, 2302 हावड़ा राजधानी
ए�स�ेस गािजयाबाद को पीछे छोड़ चकु� थी। या�ीगण शाम का वेलकम �न�ैस
लगभग ख�म कर चकेु थे और मेरा को-पसै�जर ऊपर क� बथ� पर जा चकुा था। मेरा
को-पसै�जर यानी आफताब, 'एम' 53। म�ने गाड़ी म� चढ़ने से पहले आर�ण चाट� पर
नजर दौड़ाई थी। नाम पर तो बाद म� नजर गई, पहले 'एम' 53 देख कर ह� मेरा चेहरा
एक धुधँल� सी �नराशा म� �लपट गया था। गो �क यह अनायास था और म� �सफ�
अपना बथ� नंबर क�फम� करने ह� आर�ण चाट� तक गया था। ले�कन न जाने �यूँ
एक ह�क� सी कचोट मेरे मन म� �छहुल गई थी, काश कोई 'एफ' 22-23 या 30-32

होती। खरै, जब जनाब आफताब 'एम' 53 ऊपर क� बथ� पर जा चकेु ह�, म�ने थोड़ा
सकूुन महससू �कया है। अब अपनी मनमज� हाथ-पाँव तो फैला सकता हँू। कमाल है,

कल तक ��वतीय �ेणी �ल�पर म� तीन के बदले छह छह क� धकापेल के बीच सहज
भाव से या�ा करनेवाला म�, आज ए सी टू म� दो या��य� के बीच ह� अनकंफट�बल
महससू करने लगा। अब �या क�ँ?, ये स�ुवधाएँ होती ह� ऐसी ह�। अपना सा�ा�य
ताबड़तोड़ बढ़ा लेती ह�। पहले प�रवेश म� और ज�द� ह� �दमाग तक। और कैसे एक
बेशम� अ�धकार म� बदल जाता ह�, पता ह� नह�ं चलता।

म� भी अजीब आदमी हँू, बात श�ु क� थी उसके जवाबी एस एम एस से और आ फँसा
�कस �फजलू म�। हाँ तो वह यानी एम.सी. घोषाल - मेर� बॉस। सॉर�, आई एम
ए�स��मल� सॉर�। एम.सी. घोषाल नह�ं, �मसेज एम.सी. घोषाल। अ�छा हुआ �क
मझु ेव�त रहत ेयाद आ गया और म�ने अपनी गलती सधुार ल� वना� उसे पता चल
जाता तो �फर आज मेर� खरै नह�ं थी। हो सकता है आपको यह एक मामलू� सी बात
लग रह� हो। ले�कन, म� यू ँह� नह�ं सहम रहा इस बात पार। मेरे पास प�ुता कारण ह�
इसके। च�लए आपको भी बता देता हँू।

तब मझु ेइस द�तर म� आए अभी कुछेक �दन ह� हुए थे �क एक दोपहर, लगभग लंच
के आस-पास एम.सी. घोषाल मेरा मतलब, �मसेज एम.सी. घोषाल हमारे से�शन तक
आ धमक� थीं। उनके हाथ म� कोई कागज था और जबुान पर जसेै गैस क� तजे नील�
ल�प।

'हू हैज डन �दस? इट ल�ुस वेर� इंबेरै�सगं। और यह �सफ�  इस�लए हुआ �क आपलोग�
ने मेरे नाम के आगे �मसेज नह�ं लगाया था। आइ कांट टॉलरेट इट। हू एवर इट म� बी,
आइ वांट अ पस�नल अपॉलोजी लेटर �ॉम �हम।' और उस कागज को चीफ अकाउं�स
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आ�फसर, वी.एल. बालकर को पकड़ाकर �मसेज घोषाल दनदनाती हुई अपने के�बन
म� लौट गई थीं।

सी�नयर उकाउं�स आ�फसर राजशखेरन और म� �म�टर बालकर क� सीट तक आ
गए थे। म�ने देखा यह सी.जी.एम. कोलकता का �लखा हुआ �मसेज घोषाल के नाम
एक प� था िजसम� सी.जी.एम. ने उ�ह� मडैम क� बजाय सर से संबो�धत �कया था,
िजसे �मसेज घोषाल लाल पेन से घेर चकु� थीं।

राजशखेरन अपराधी क� मा�नदं खड़ ेथे। उनक� आखँ� अचानक लाल हो गई थी।
शायद अपराध बोध से ...शायद आ�ोश से।

चीफ अकाउं�स आ�फसर ने राजशखेरन को सां�वना द� - 'ड�ट टेक इट सी�रयसल�
एंड फारगेट �हाटेवर सी हैज सेड। अ�वल तो यह कोई अपराध नह�ं है और दसूरे य�द
मडैम चाहती ह� �क प�� म� उनके नाम के आगे �मसेज �लखा जाए तो उ�ह� पहले
बताना चा�हए था और �फर कभी छूट गया या नह�ं �लखा तो द�तखत करत ेव�त
उ�ह� खदु ह� सधुरवा लेना चा�हए।'

'नो सर। गलती मेर� ह� है, मझु ेउनके नाम के साथ �मसेज ज�र �लखना चा�हए था।
अब सामनेवाले को महज एम.सी. घोषाल से �या पता चलेगा �क ये प�ुष ह� या ��ी?'

'राजशकेरन, यह आपक� अनाव�यक �वन�ता है।'

'सर आप जो क�हए बट आइ �वल राइट ऐन अपॉलोजी लेटर, ऐज सी हैज सेड।'

'नो, य ूनीड नॉट। य�द यह गलती है तो �सफ�  आपक� नह�ं है। मेर� भी है और खदु
मडैम क� भी। ठ�क है �क फाइल आपने पटु अप क� थी ले�कन उस पर द�तखत तो
म�ने भी �कया था। और �फर प� पर तो मडैम ह� सह� करती ह�। तो इसका मतलब वह
आखँ� मूँद कर साइन करती ह�?'

ले�कन राजशखेरन कहाँ सनुनेवाले थे यह सब। उ�ह�ने अपने लपैटाप पर अपॉलोजी
लेटर टाइप करना श�ु कर �दया। अभी कुछ घंटे पहले ह� तो उ�ह� अपने थके हुए
सलैरान के बदले कॉमपकै का यह पी-फोर लपैटाप �मला था। तब उ�ह� कहाँ पता था
�क इसक� श�ुआत इस तरह होगी।
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राजशखेरन ने ज�द� से ��टं आउट �लया, द�तखत क� और मडैम क� के�बन क�
तरफ बढ़ गए। बालकर ने उ�ह� पीछे से रोकने क� को�शश क� ले�कन वे मडैम क�
के�बन से �नकल कर उधर जा चकेु थे - वाश�म क� तरफ।

राजशखेरन जब लौट कर अपनी सीट पर आए काफ� खामोश थे। उनक� आखँ� अब
तक लाल थी और इस अपमान से डबडबाई भी। उ�ह�ने �माल �नकाल कर आखँ� को
साफ करने का अ�भनय �कया। म�ने कुछेक �दन� म� ह� देखा था, �कसी �ाइवेट कंपनी
का कम�चार� भी इतनी �न�ठा से काम नह�ं करता है। राजशखेरन भले ह� खदु को
अपराधी बता कर ऊपर से अपनी �वन�ता का �दश�न कर रहे ह� ले�कन परेू �दन
उनक� च�ुपी बता रह� थी �क वे आहत थे।

बतौर अ�ेँजी के अ�यापक अपनी कै�रयर क� श�ुआत करनेवाल� �मसेज घोषाल इस
कंपनी म� डी.जी.एम. फाइना�स ह�। बाइ �डफा�ट 'पी एंड ट� अकाउं�स स�व�सेज' म�
चनु ल� जानेवाल� मडैम घोषाल अपनी फाइनांस क� अ�ानता को गाहे-ब-गाहे यू ँह�
चीख-�च�ला कर ढकना जानती ह�। �मसेज घोषाल ह� �यू ँइनके जसेै कई अ�धकार�
जो 'पावर' से सम�ृध और 'फं�शनल नॉलेज' से द�र� होत ेह� अपनी सार� अफसर�
इ�ह�ं ऊल-जलुलू हरकत� म� �नकालत ेह�। वसेै भी �हदं�-इ�तहास या �फर
समाजशा��-मनो�व�ान आ�द �वषय� के कॉ�ंबनेशन क� पो�थयाँ चाट कर �स�वल
स�व�सेज क� पर��ा पास करनेवाले लोग जब फाइनांस और अकाउं�स स�व�सेज म�
जाएँगे तो उनसे और अपे�ा भी �या क� जा सकती है। हाँ, यह द�गर है �क अपनी
भाषा म� ये लोग इसे मनेैज करना कहत ेह�। 'जी.एम. फाइनांस हुए तो इसका मतलब
यह थोड़ ेह� है �क हम� बह�-खाता �लखना है, हम� तो मनेैज करना है।' यह भी एक
कारण है �क जहाँ �ाइवेट कंप�नयाँ हर �तमाह� अपने टन�ओवर और �ॉ�फट के बढ़ने
क� घोषणा करत ेहुए स�से�स का चढ़ाव देखती ह�, वह�ं इसी �े� क� सरकार� कंपनी के
ये तथाक�थत बड़ ेअ�धकार� 'मनेैज' करत ेहुए कंपनी के �सक होने का इंतजार करते
रहत ेह�।

खरै, आपको यह बता दूँ �क �मसेज घोषाल काफ� खबूसरूत ह�। य�द साड़ी म� �लपट�
इनक� पतल� कमर से ठ�क ऊपर और ना�भ के बीच पेट पर पड़ी कुछ �चतकबर�
धा�रयाँ इधर-उधर से चगुल� ना कर� तो आपको यह भी नह�ं पता चलेगा �क इ�ह�
मात�ृव का सखु भी �मल चकुा ह�। उ� होगी कोई चाल�स साल ले�कन चेहरे से
बमिु�कल 30-32 क� �दखती ह�।
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अपने सॅबा�ड �ने�स पर बेवजह रोब गाँठनेवाल� �मसेज घोषाल को बखबूी पता है �क
अपने बॉस के आगे कैसे यस सर-यस सर करना है और आ�डटस� के साथ कैसे
म�ुकराकर बात� करनी है। और तो और कभी कभार �ाइ�सस के �ण� म� अपने
ज�ूनयस� के आगे भी फरेब म�ुकराहट फेकने क� अदा म� मा�हर ह� �मसेज घोषाल। यूँ
तो समा�यतया ये �यादा सजने-सँवरने म� �व�वास नह�ं रखती ह� ले�कन िजस �दन
कपड़� के रंग से मचै करती कोई लंबी सी इयर�रगं इनके कान� म� झूल रह� हो तो आप
�नि�चंत हो जाइए ये अपने कैडर के अ�धका�रय� के साथ लंच पर जा रह� ह�गी। और
हाँ, िजस �दन उनके के�बन के दरवाजे तक जात ेह� सबुह-सबुह ह� आपके नथनु� म�
�कसी तीखे प�यू�म क� खशुब ूआने लगे, �नि�चंत हो जाइए �क आज डाइरे�टर
फाइनांस के यहाँ ज�र कोई मी�टगं है।

अरे हाँ, डाइरे�टर फाइनांस क� मी�टगं से याद आया, कोई दसेक �दन पहले क� बात
है। सबुह के साढ़े नौ बज रहे थे। हमारे स��ल� एअर कंडीशंड ऑ�फस म� फैल� फेनाइल
क� ताजा महक बता रह� थी �क अभी-अभी सफाई कम�चार� अपना काम �नबटा कर
गए थे। माक� ट म� कब का ऑ�सील�ट हो चकेु जे�नथ के कं�यटूर पर ई-मेल चेक कर
म� अपने �दन क� श�ुआत करना चाह रहा था। ले�कन 'सव�र कुड नाट बी फाउंड' का
बार बार �दख रहा मसेैज मझु ेमेरा �दन खराब करने क� चनुौती दे रहा था। �क तभी
�� च कट दाढ़� म� एक आदमी मेरे सामने आ खड़ा हुआ। मझु ेअ�छा लगा �क सफेद
शट� पर नील� टाई बाँधे उस आदमी ने लगभग एक चौथाई पके अपने बाल और दाढ़�
क� सफेद� को �कसी गा�न�यर या गोदरेज के हेयर कलर से छुपाने क� को�शश नह�ं क�
थी। म� उससे उसका प�रचय पछूने ह�वाला था �क अचानक मेरे �म�ृत-पटल पर
कंपनी क� एनअुल �रपाट� म� छपी एक त�वीर क�धी और मझु ेयह पहचानत ेदेर नह�ं
हुई �क मेरे सामने हमार� कंपनी के डायरे�टर फाइनांस �म�टर ढोल�कया खड़ ेह�। म�
सकपका कर खड़ा हो गया -

'गुड मा�न�ग सर।'

'गुड मा�न�ग। �या हुआ त�ुहारा से�शन बहुत शांत �दख रहा है। कहाँ ह� सब?'

'सर सी.ए.ओ. साहब को फोन आया था, वे �ै�फक म� फँसे हुए ह�। अब पहँुचने ह� वाले
ह�गे।' म�ने ि�थ�त को सँभालने क� को�शश क�।

'तमु कब से इस से�शन म� हो?' �म. ढोल�कया बालकर क� कुस� खीच कर बठै गए
थे। उ�ह�ने मझु ेभी बठैने का इशारा �कया।
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'सर, दो मह�ने पहले गुजरात से �ांसफर हो कर आया हँू।'

'कुल �कतने लोग ह�, त�ुहारे �वभाग म�?'

'सर, मेरे स�हत तीन। म�, चीफ अकाउं�स आ�फसर - �म. बालकर और सी�नयर
अकाउं�स आ�फसर - �म. राजशखेरन।'

'हाँ, तो तमु �या-�या करत ेहो?'

'सर, �लफाफे पर पता �लखता हँू। फोटोकॉपी कराता हँू...' मझु ेखदु पर आ�चय� हो
रहा था। मन क� कड़वाहट जबुान से कैसे �नकल पड़ी।

'�य� और कोई काम नह�ं है �या यहाँ?'

'सर काम तो बहुत है ले�कन �डपाट�म�ट म� सबसे ज�ूनयर होने के नात े�यादा समय
इधर ह� जाता है।' �म. ढोल�कया के बीच म� ह� बोल पड़ने से मेरे श�द वह�ं छूट गए थे।
'और �ड�पचै से�शन के लोग? चपरासी?'

म ैचाह कर भी नह�ं कह पाया �क वे लोग य�ूनयन के स��य सद�य ह� जो खदु को
जी.एम. से कम नह�ं समझत ेह�। और चपरासी यानी शोभाराम - मडैम उससे
�यि�तगत काम करवाती ह� और एवज म� वह सारा �दन लगभग खाल� ह� बठैा रहता
है, �कसी क� �ह�मत है जो उससे कुछ करवा ले।

इसी बीच इंपोट�ड फर�यपू क� तीखी खशुब ूऔर स�डल क� एक �वशषे ठक-ठक के
साथ �मसेज घोषाल ने द�तर म� �वेश �कया। अममून सीधे अपने कमरे म� जानेवाल�
�मसेज घोषाल डारे�टर फाइनांस को देखत ेह� हमारे से�शन तक �ठठक गई थी।

'गुड मा�न�ग सर। दसअसल डा�टर के यहाँ चल� गई थी इस�लए... -' घड़ी क� तरफ
नजर दौड़ाती �मसेज घोषाल ने यह सफाई अपने आप ह� द� थी।

'सर, �ल�ज कम टू माई �म।' इससे पहले �क अपनी आदत के अनसुार �म. ढोल�कया
�कसी बात के �लए पि�लकल� फायर कर�, मडैम उ�ह� अपने कमरे म� ले जाना चाहती
थीं।

�म. ढोल�कया और �मसेज घोषाल के जात ेह� शोभाराम मडैम का ऑ�फस बगै, लंच
बॉ�स और पानी क� बोतल �लए आया। तब तक �म. बालकर और राजशखेरन भी आ
गए थे।
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लगभग दस �मनट के बाद इ.पी.बी.ए�स. फोन क� घंट� बजी - 'रेवे�य ूपरफाम�स
�रपोट� क� फाइल ले कर आप तीन� आ जाइए।'

जब हम मडैम के कमरे म� घसेु डायरे�टर फाइनांस का चेहरा तमतमाया हुआ था -
'य�द �लफाफे पर पता ह� �लखवाना था तो तीस हजार �पये क� तन�वाह पर हमने
इन चाट�ड� एकाउ�ट��स को �य� अ�वाइंट �कया है? �या हम इ�ह� ढंग का कोई काम
नह�ं दे सकत?े एक तरफ रेवे�य ूरोज घटती जा रह� है। क�टमस� दसूरे आपरेटस� के
पास जा रहे ह�। हमारे टैल�टेड ऑ�फसस� हम� छोड़ का �ाइवेट कंपनी म� भाग रहे ह� और
आपके यहाँ एक चाट�ड� एकाउंट�ट जेरौ�स कराने म� अपनी ऊजा� न�ट कर रहा है।
मडैम, वी आर नो मोर अ गवन�म�ट �डपाट�म�ट नाउ। हमारा कारपोरेटाइजेशन हो चकुा
है। �ाइवेट �लेयस� से कंपे�टशन है हमारा। और आपलोग गवन�म�ट और गवन�म�ट
अडंरटे�कंग के फक�  को समझने को तयैार नह�ं ह�... -'

'ममै, परफाम�स �रपोट� क� फाइल...' जब हम तीन� मडैम के सामने ह� तो बातचीत क�
श�ुआत सबसे सी�नयर होने के नात े�म�टर बालकर ह� करत ेह�।

'�कस मह�ने तक क� सबलेजर तयैार ह�?'

'सर, अ�टूबर तक क�।'

'�दसंबर ला�ट वीक म� म� अ�टूबर क� सब लेजर ले कर �या क�ँगा? आप लोग� को
मालमू नह�ं ह� �क �डसीजन मे�कंग के �लए लेटे�ट �रपोट� क� ज�रत होती है।
इनफाम�शन �डलेड, इनफाम�शन �डनायड। नाउ इट इज गारबेज एंड �डजव� टू बी �ोन
इन ड�ट�बन।'

'सर, एक तो फ��ड य�ूनट से समय पर इनपटु नह�ं आती ह� और दसूरे तीन लोग� के
बीच म� एक कं�यटूर और ऊपर से कई-कई फाइल� कई-कई �रपोट�...' यह परेू से�शन
क� तरफ से �म�टर बालकर क� सफाई थी।

'अब फ��ड य�ूनट से भी �रपोट� मँगा कर म� दूँगा आपको? �फर आपक� ज�रत ह� �या
है... रह� बात कं�यटूर क� तो आप मडैम का कं�यटूर इ�तमेाल क�िजए। यह तो खाल�
ह� रहता होगा... और इस पर पड़ी धलू को देख कर तो लगता है �क यह शायद ह� कभी
�वीच ऑन भी होता है। मझु े�रपोट� समय पर चा�हए तो चा�हए। आइ कांट इंटरटेन
एनी ए�स�यजू...' और �म�टर ढोल�कया अपनी चाय वसेै ह� छोड़ कर �मसेज
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घोषाल के कमरे से बाहर जा चकेु थे। मडैम पीछे-पीछे �ल�ट तक गई और पनुः वापस
चल� आई।

अब मडैम क� बार� थी '�या ज�रत थी कहने क� �क कं�यटूर नह�ं है? आपको मालमू
नह�ं है �क मेरा कं�यटूर अब आपके से�शन के नाम एलॉट हो चकुा है और मझुे
लपैटॉप �मल गया है?'

पता तो यह हम� भी था ले�कन एक मह�ना हो गया मडैम कभी लपैटॉप ले कर आती ह�
नह�ं है। उसे तो इ�ह�ने अपने ब�च� के ईमेल-ईमेल खेलने के �लए घर पर रख छोड़ा
है... हम तीन� चपु रहे, आखँ� नीचे �कए हुए... �कसी अपराधी क� मा�नदं...।

अगले �दन जब घोषाल के पीछे-पीछे शोभाराम आया तो उसके कंधे पर मडैम का
लपैटॉप भी लटक रहा था। अपने कमरे म� जाने से पहले �मसेज घोषाल हमारे से�शन
तक आई थी - 'राजशखेरन आई ड�ट फ�ल कंफट�बल �वद लपैटॉप सो य ूयजू इट एंड
दैट कं�यटूर �वल बी �वद मी।' शोभाराम ने लपैटॉप राजशखेरन के टेबल पर रख
�दया। उसी �दन राजशखेरन का थका हुआ सलैरान मेरे टेबल पर आ गया था।

म� मडैम के बलुावे पर उनके कमरे म� था।

'ब�ैठए।' �मसेज घोषाल खशु �दख रह� थीं।

हमेशा बंद गले क� �लाउज के बीच साड़ी म� �लपट� रहनेवाल� �मसेज घोषाल आज
गहरे गले के �ल�वलेस सटू म� काफ� खलु�-खलु� लग रह� थी। �ले�टनम क� पतल�
चेन म� झूलता डायमंड का सपा�कार प�ड�ट सटू के गहरे गले को एक नई अथ�व�ा �दान
कर रहा था। खलेु-लहरात ेबाल और बेचनै कर देनेवाल� इ� क� मादक खशुब ूके बीच
वे कुछ बोलतीं उसके पहले ह� उनका मोबाइल बज उठा।

वो म�ुकरा-म�ुकरा कर �कसी क� बधाई �वीकार कर रह� थी... बार-बार श�ु�या अदा
कर रह� थी। बातचीत से मझु ेसमझत ेदेर नह�ं लगी �क आज �मसेज घोषाल क�
वे�डगं एनीवस�र� है।

मडैम बात �कए जा रह� थीं और म� मं��ब�ध सा पहल� बार उनक� अनावतृ खबूसरूती
को इतनी नजद�क से देखता जा रहा था।

मोबाइल ह�ग अप करने के बाद �मसेज घोषाल मझु से मखुा�तब होती �क म�ने तपाक
से हाथ उनक� ओर बढ़ाया - 'कां�ा�यलेुशंस मडैम।'
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'थ�क य।ू' गहरे �याजी कलर के सटू से मचै करत े�ल�स�टक से सजे होठ� पर एक
मीठ� सी म�ुकराहट तरै गई थी। पहल� बार �मसेज घोषाल का हाय मेरे हाथ म� था...
सच कहँू तो मेर� त�नक भी इ�छा नह�ं थी �क इतनी ज�द� म� उनका हाथ छोड़ दूँ।
ले�कन अफसोस, �मसेज घोषाल मेर� बॉस थीं, सबा�ड �नेट नह�ं। गो �क मेर� प�नी भी
कम खबूसरूत नह�ं है ले�कन पहल� बार न जाने �यू ँआज मझु े�म�टर घोषाल से
अनदेखी ई�या� हो रह� थी...

'अगले मह�ने क� 17 ता. को मकै इं�डया एक �लांइ�स मीट ऑग�नाइज कर रहा है।
हमार� कंपनी से कुल पाँच लोग जा रहे ह�, उसम� एक आप भी ह�।'

'मडैम, और कौन-कौन जा रहे ह�?'

'सारे सी�नयर ऑ�फसस� ह�, डीजीएम एंड एबव। आपका नाम डायरे�टर फाइनांस ने
खदु ना�मनेट �कया है।'

'मडैम, यह मीट है कहाँ?'

'महाबले�वर म�। इट इज गोइंग टू बी एन अनफाग�टेबल ए�सपी�रएंस फॉर य।ू ऐसा
मौका सब को नह�ं �मलता है। ए��वायम�ट ऐज वेल ऐज ए�सपोजर... य ूआर लक�।'

'थ�क य ूममै...'

'और हाँ, आपने '��ड ऑफ आउट�ट��डगं �लि�वडशेन' पर जो �ज�टेशन बनाया था न
बोड� मी�टगं म� उसक� खबू तार�फ हुई है। मनेैजम�ट ने नई राइट ऑफ पॉ�लसी बनाने
का �नद�श �दया है। �म�टर माथरु इसके इंचाज� ह�गे। आप जा कर उनसे �मल
ल�िजए। उ�ह�ने बलुाया है आपको।

�म�टर माथरु मडैम क� काडर के ह� अ�धकार� ह� ले�कन उन से सी�नयर। म� �मसेज
घोषाल के �नद�शानसुार उनके सामने था।

'अ�मत, मडैम ने आपको बताया होगा �क हम नई राइट ऑफ पॉ�लसी बनाने जा रहे
ह�। इससे पहले �क हम कुछ �ोपोज कर�, म� चाहता हँू �क हम� दसूर� कंप�नय� क� राइट
ऑफ पॉ�लसी का भी कुछ अदंाजा लग जाए। आप वेबसाइट से कुछ और कंप�नय� क�
एनअुल �रपोट� डाउनलोड कर �वामी को दे द�िजए। य ूआर अ चाट�ड� अकाउंट�ट सो यू
�वल अडंर�ट�ड इट बेटर दैन �हम।'
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�म�टर �वामी �डपाट�म�टल �ोमोट� चीफ अकाउं�स आ�फसर थे। म�ने माथरु साहब के
बताए अनसुार तीन-चार कंप�नय� के फाइनां�सयल �टेटम�ट 'सेबी' (से�य�ूरट�
ए�सच�ज बोड� ऑफ इं�डया) के साइट से डाउनलोड कर उ�ह� दे �दया। इन कंप�नय� ने
बडै ड�े�स के जो अमाउंट राइट आफ �कए थे उसे म�ने हाइलाइट कर �दया था।

महाबले�वर टूर के �लए मेरे ना�मनेट होने क� बात परेू हेड आ�फस म� जंगल क� आग
क� तरह फेल गई थी।

'भई अ�मत, त ूतो बड़ा आदमी हो गया है। डी.जी.एम, जी.एम. के साथ टूर पर जा रहा
है, वो भी �हल �टेशन। हम� तो साला कोई पछूता ह� नह�ं।' मझु ेपता था तनेजा जल
कर खाक हो रहा होगा।

'और कौन-कौन जा रहा है?' यह ब��कंग से�शन का अ�भजीत था।

'हेड ऑ�फस से एक म� और दसूरा त�ुहारा बॉस - डी.जी.एम.-ब��कंग। और सब फ��ड
य�ून�स के ह�।'

'वाह बेटा, तो तमु मेरे बॉस के साथ जा रहे हो। ले�कन कोई बात नह�ं। त�ुहार� बॉस के
साथ एक �दन म� जाउँगा टूर पर... तब जलना मत मेर� �क�मत से।' और �फर उसके
ठहाके ने लंच म� अचार क� कमी परू� कर द� थी।

अगले ह�त े�म�टर माथरु ने मझु ेपनुः बलुाया।

'म�ने आपको कुछ काम कहा था।'

'सर, म�ने डाउनलोड कर के �वामीजी को दे �दया था।' म�ने देखा राइट ऑफ क� फाइल
�म�टर माथरु के सामने पड़ी थी। म�ने फाइल उठाई �म�टर �वामी ने मेरे �दए पेपस�
को �लगै लगा कर टैग �कया था, नोट सीट पर इसका उ�लेख भी था। ले�कन �बना
फाइल पढ़े अपनी कम�ट देने के �लए �म�टर माथरु परेू द�तर म� जाने जात ेह�। म�ने
अपनी हाइलाइट क� हुइ पंि�त उ�ह� �दखाई - 'सर ये रहा टाटा का बडै ड�े�स अमाउंट।
और ऐसे ह� �रलायंस और भारती का भी लगा हुआ है।'

'ले�कन म�ने तो आपको राइट ऑफ के बारे म� बताने को कहा था।'

'सर, बडै ड�ेट का अमाउंट ह� तो राइट ऑफ �कया जाता है।'
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'नह�ं यार, आइ डाउट इट। बडै ड�ेट और राइट ऑफ दो चीज� ह�। म�ने तो सोचा आप
सी.ए. ह�...'

'तभी तो म� कह रहा हँू सर �क बोथ आर द सेम।'

मेरे बार-बार समझाने पर �म�टर माथरु ने फाइल पर साइन कर द� - 'सी, म� आपके
कहने पर साइन कर रहा हँू पर इसे भेजूँगा कल। आप एक बार �फर सोच कर बताना
�बकॉज आई ि�टल डाउट इट। फाइल सी.एम.डी. तक जानी है सो इट शडु बी
परफे�टल� राइट।'

�म�टर माथरु के कमरे से बाहर आत ेहुए मझु ेखदु पर झ�लाहट हो रह� थी। लगभग
आधे घंटे क� माथा प�ची के बाद भी म� उ�ह� यह नह�ं समझा पाया था �क �पछले साल
क� बडै ड�े�स यानी अ�ा�य बा�कय� क� रकम को चाल ूवष� के लाभ से घटाने क�
���या को ह� राइट ऑफ करना कहत ेह�। म�ने अपना माथा ठोक �लया। श�ु है
भगवान का �क माथरु साहब रेवे�य ू�रपो�ट�ग के हेड ह�, एकाउं�टगं के नह�ं। नह�ं तो
भगवान ह� मा�लक होता...

इस घटना के ठ�क पं�ह �दन बाद कंपनी म� दो मह�वपणू� घटनाएँ घट�। पहल� यह �क
माथरु साहब का �ांसफर हो गया। बडै ड�े�स और राइट ऑफ क� आसान सी पहेल�
को सलुझात-ेउलझात े�म�टर माथरु अचानक ह� कंपनी क� सबसे बड़ी इकाई
महारा�� रा�य के फाइन�स हेड हो गए थे। और दसूर� यह �क हमार� कंपनी के
टे�नीकल हेड पाथ� चटज� ने अपनी �रटायरम�ट क� तार�ख से ठ�क एक मह�ना पहले
इ�तीफा देकर इसी इंड��� क� एक बड़ी �ाइवेट कंपनी म� यहाँ से चौगुनी तन�वाह पर
डायरे�टर बन गए थे। कोढ़ म� खाज क� ि�थ�त तब हुई जब अगले �दन पता चला �क
पाथ� के जाने के बाद कंपनी का मेन सव�र कर�ट पाया गया। सब जानत ेथे �क पाथ�
के जाने और सव�र के कर�ट होने म� एक गहरा �र�ता था। ले�कन सब चपु थे,

अपने-अपने खोल म� दबुके।

कई वष� तक �ाइवेट से�टर म� काम करने के बाद जब म�ने पि�लक से�टर �वाइन
�कया था तो मेरे मन म� उ�साह से भरा आ�म�व�वास और आखँ� म� सपन� क� रोशनी
थी। मझु ेलगा था अब म� महज एक फाइनांस �ोफेशनल नह�ं होकर पि�लक मनी का
एक जाग�क पहरेदार हो गया हँू। ले�कन न जाने �यू ँइन माथरु�, घोषाल� व चटिज�य�
को देख कर पहल� बार मझु ेअपने �नण�य पर संदेह करने का मन हो रहा था।
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इसी बीच एनअुल अकाउंट को बोड� क� मंजरू� �मल गई थी। कंपनी को तीन हजार
करोड़ �पये का श�ुध लाभ हुआ था जो �पछले वष� क� तलुना म� साठ ��तशत कम
था। कंपनी क� घटती �ौ�फटैब�लट� पर बोड� ऑफ डायरे�टस� ने गहर� �चतंा �य�त
क� थी। कंपनी और सरकार के बीच हुए मेमोर�डम ऑफ अडंर�ट��डगं (एम.ओ.य.ू) के
�ावधान� के अनसुार कंपनी का परफॉम�स एवरेज रेट �कया गया था। प�रणामतः इस
वष� के �लए �ॉ�फट �ल�ंड इ�स��टव �सफ�  तीस ��तशत देना तय हुआ था जो �पछले
वष� का लगभग आधा था।

अगले �दन �मसेज घोषाल ने हमारे से�शन क� मी�टगं बलुाई।

'आप लोग कंपनी के जाग�क और िज�मेदार अ�धकार� ह�। आपको कंपनी क�
�ौ�फटैब�लट� और परफाम�स के बारे म� अलग से बदलने क� ज�रत नह�ं है। य�द यह�
ि�थ�त रह� तो अभी इंस��टव ह� कम हुआ है, अगले वष� एनअुल इं��म�ट पर भी
तलवार लटक जाएगी और एक �दन सलैर� पर भी। हम� अभी से अगले वष� के �लए
तयैा�रयाँ श�ु कर देनी चा�हए। इस बार हम� रेवे�य ूऔर कले�न इफ�सीए�सी दोन�
के ह� टाग�ट अचीव करने ह�। आपलोग� ने �पछले �वाट�र म� जो परफॉम�स मॉ�नटं�रगं
पा�लसी �ोपोज क� थी उसे डायरे�टर फाइन�स ने ए�वू कर �दया है। अ�मत, आप '�ैड
ऑफ आउट�ट��डगं �ल�वीडशेन' वाला �ज�टेशन भी अपडटे कर ल�िजए।'

'मडैम हम� श�ुआत ई�ट जोन से करनी चा�हए। वहाँ क� हालत सबसे �यादा खराब
है।'

'ओ के, देन �फ�स अ मी�टगं ऐट कोलकाता ने��ट वीक, एंड बकु योर �टकट।'

'आ�खर बॉस क� नींद खलु ह� गई।' म�ने मी�टगं से बाहर आत ेहुए कहा।

'अ�मत, �यादा खशु मत होइए। अभी यह आपका पहला साल है। यहाँ हर साल क�
श�ुआत ऐसे ह� होती है। हम तो साल� से देख रहे ह�। जब गवन�म�ट �डपाट�म�ट था तब
भी और जब गवन�म�ट इंटर�ाइज हो गया तब से भी। रह� बात सलैर� खतरे म� पड़ने
क� तो मडैम और उनके कैडर के सभी अ�धकार� यहाँ डपेटेुशन पर ह�, तरंुत फुर� हो
जाएँगे। हमार� तो वसेै भी �रटायरम�ट नजद�क है। हाँ, आप अभी जवान ह�... �ाइवेट
कंपनी म� अ�लाई करत ेर�हए... यहाँ तो सब कुछ ऐसे ह� चलेगा...' �म�टर बालकर
आ�फस म� लगे ट� व��डगं मशीन क� तरफ चले गए थे।
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मडैम के कहे अनसुार राजशखेरन का लपैटॉप म�ने मी�टगं के �लए साथ ले �लया था।
हमेशा क� तरह �ेन म� मझु ेनींद नह�ं आ रह� थी। म�ने सोचा �य� न मेल चेक कर लूँ।
बहुत �दन� के बाद आज म� य�ूनयन क� साइट पर गया और वहाँ जो खबर म�ने देखी
उसने मझु ेहत�भ कर �दया था।

'कंपनी के तमाम कम�चा�रय� को बधाई। हमारे अथक �यास और कठोर संघष� के बाद
मनेैजम�ट ने �यनूतम �ा�फट �ल�ंड इंस��टव क� रा�श दस हजार �पये करने क� माँग
मान ल� है। साथ ह� आ�फसस� एसो�सएशन क� भी यह माँग मंजरू हो गई है �क
�ा�फट �ल�ंड इंसे�टव क� अ�धकतम रा�श क� सीमा हटा ल� जाय।

इं�लाइज य�ूनयन और आ�फसस� एसो�सएशन के संय�ुत संघष� क� अस�लयत
वेबसाइट पर इतरात ेहुए कंपनी और सरकार के बीच हुए एम.ओ.य.ू का मुँह �चढ़ा रह�
थी। मेरे भीतर बठेै चाट�ड� अकाउंट�ट ने �हसाब लगाया इस तरह तो तीस ��तशत
�ा�फट �ल�ंड इंस��टव होने के बावजदू इस मद म� खच� हुई कुल रा�श �पछले वष� क�
तलुना म� �यादा ह� हो जाएगी।

खरै... य�ूनयन क� साइट पर दसूर� खबर - 'खराब होती �व�ीय ि�थ�त के नाम पर
कै�बनेट ने हमार� कंपनी क� 25 ��तशत पूँजी बेचने का जो फैसला �लया है, हम
उसका परुजोर �वरोध करत ेह�। हम शी� ह� इस संदभ� म� धरना-�दश�न क� �यापक
रणनी�त क� घोषणा कर�गे। सी�नयर आ�फसस� के संगठन ने भी इसके न�ैतक
समथ�न का आ�वासन �दया है। और हाँ वामपंथी पा�ट�य� ने भी यह ऐलान कर �दया है
�क य�द सरकार ने अपना यह फैसला वापस नह�ं �लया तो वे अपना समथ�न वासस ले
ल�गे।'

मेरा मन कसलैा हो गया... हाथी के दाँत खाने के और �दखाने के और... मझु ेपता है
कुछ होने-जाने वाल नह�ं है। कुछ हो ह�ला के बाद सरकार �व�नवेश के इस ��तशत
को घटा कर दस और पं�ह के बीच कर देगी। और �फर देश म� वामपंथी पा�ट�याँ और
कंपनी म� इं�लाइज य�ूनयन इसे अपनी जीत बतात ेहुए अपनी पीठ थपथपाएँगे। यानी
सरकार का रा�ता भी साफ और ले�ट �ंट का ��तरोध �यापार भी चकाचक।

मेर� आखँ� भार� हो रह� थीं। म�ने य�ूनयन क� वेबसाइट से लाग आउट �कया और
लपैटाप शट डाउन।

मेर� आखँ� के आगे सहसा एक अनजान सा अधेँरा पसरने लगा है... शायद यह �कसी
क� शवया�ा है जो लगातार मेरे कर�ब आती जा रह� है... यह �या कंधा देने वाल� के
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चेहरे जाने-पहचाने से लग रहे ह�। उनम� से एक का चेहरा कभी माथरु तो कभी �मसेज
घोषाल तो कभी उनके जसेै दसूरे अ�धका�रय� से �मलता-जलुता �दख रहा है... और
वो दसूरा कंधा पाथ� चटज� का है, हाँ वह� पाथ� िजसने �रटायरम�ट क� तार�ख से एक
मह�ना पहले इ�तीफा दे �दया था। और वो पीछे दा�हनी तरफ से शव का सहारा बना
कंधा... उसका चेहरा तो य�ूनयन के �े�सड�ट क� � कॉपी है चौथा और आ�खर� कंधा...
लगता है बोड� आफ डायरे�टस� के सद�य बार�-बार� से आ-जा रहे ह� वहाँ। शवया�ा मेरे
और नजद�क आ गई है। शव के आगे-आगे चलता एक आदमी िजसका चेहरा कभी
हमारे देश के �व� मं�ी तो कभी अमे�रका के रा��प�त से �मलता-जलुता �दखता है,

दोन� हाथ� से टकसाल से तरंुत �नकल कर आए �स�के लटुा रहा है। इन चमचमाते
�स�क� म� �कसी पर गांधीजी का चेहरा तो �कसी पर संसद क� त�वीर तो �कसी पर
भारत का न�शा बना हुआ है। झु�गी के ब�चे इन �स�क� क� आवाज के पीछे भागे
चले आ रहे ह�... ढोल-नगाड़ ेक� आवाज तजे हो गई है। कुछ लोग रोने-�बलखने क�
औपचा�रकता परू� कर रहे ह�। इले��ॉ�नक मी�डया इसका सीधा �सारण कर रहा है...

मेरे कंठ से एक बेआवाज चीख नीकल रह� है... मेर� आखँ� जलने लगी ह�... �क तभी
2302 हावड़ा राजधानी ए�स�ेस म� गूँजी एक घोषणा से मेर� नींद खलुती है... म� इस
सपने को भलू जाना चाहता हँू...

'या�ीगण कृपया �यान द�। अब हम शी� ह� हावड़ा पहँुचनेवाले ह�। उ�मीद है आपको
हमार� सेवा पसंद आई होगी। हम� आपके पनुः आगमन क� �ती�ा रहेगी। ध�यवाद।'

�या कहा आपने...? म� अपने सामान �य� समेट रहा हँू...? म�ने एस.एम.एस. वाल�
बात बताई ह� नह�ं... म�ने कहानी को कह�ं और उलझा �दया...? माफ क�िजएगा, यह
सब �फर कभी। �फलहाल तो मझु ेएम.सी. घोषाल यानी �मसेज एम.सी. घोषाल को
�रसीव करने एयरपोट� जाना है, उनक� �लाइट भी आने ह� वाल� होगी। य�द म� पहले
से वहाँ नह�ं रहा तो बरुा मान जाएँगी और आज मी�टगं भी तो है...
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